

				บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ   โรงเรียน...............................................................
ที่           วันที่        เดือน กรกฎาคม  พ.ศ.  2558
เรื่อง       รายงานผลการอบรม
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
เรียน      ผู้อำนวยโรงเรียน............................................................ 

   ตามหนังสือสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระแก้ว เขต 2 ที่ ศธ 04154 / ว1893                              ลงวันที่ 27 มิถุนายน 2558  ได้แจ้งให้โรงเรียนส่งครูปฐมวัยเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาปฐมวัย หลักสูตรการประสานความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน เพื่อเสริมสร้างค่านิยมหลัก 12 ประการ เมื่อวันที่  18 กรกฎาคม 2558 ณ ห้องประชุมเพชรบูรพา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 2  นั้น

                ข้าพเจ้า...............................ตำแหน่ง..............ได้เข้ารับการอบรมในวัน เวลา ที่กำหนด ในการอบรมครั้งนี้ สรุปองค์ความรู้ในการอบรมได้ดังนี้
1. แนวทางในการเสริมสร้างค่านิยมหลัก 12 ประการสำหรับเด็กปฐมวัย  โดยได้รับเป็นเอกสารได้แก่  “แนวทางการเสริมสร้างคุณลักษณะเด็กปฐมวัยตามค่านิยมหลัก 12 ประการโดยประสานความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน”  สำหรับเป็นคู่มือนำไปใช้ในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมเด็กปฐมวัยร่วมกับพ่อ แม่ผู้ปกครอง ตามเป้าหมายและนโยบายของรัฐบาล 
2. รับฟังการบรรยาย หัวข้อ “ครูปฐมวัยกับการสื่อสารกับผู้ปกครอง”  จาก วิทยากร   ได้แก่    นายสมชาย มิตรมูลพิทักษ์ ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  สรุปสาระสำคัญจากการบรรยายได้ดังนี้ 
       ความสำเร็จของการสื่อสาร คือ สามารถสื่อสารได้อย่างราบรื่น ดำเนินไปด้วยดี  ไม่มีข้อผิดพลาด ผู้ฟังมีความสุข  ผู้สื่อสารได้รับความเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  สร้างความจดจำ  ผู้รับสารสามารถรับสารไปปฏิบัติ คิด หรือกระทำอื่นเป็นผลมาจากการถ่ายทอดได้  การสื่อสารมีวัตถุประสงค์ เพื่อ
· การให้ข่าวสาร
· การให้การศึกษา
· การให้ความบันเทิง
             ในการสื่อสารนั้นควรคำนึงถึง
1ผู้ฟังเป็นใคร
· อย่าไปคาดหวังความรู้ของผู้ฟังมากเกินไปแต่ก็อย่าไปดูถูกสติปัญญาของพวกเขาด้วยเช่นกัน
· อะไรที่ผู้ฟังต้องการอยากรู้หรือต้องการจากเรา จะคาดการณ์ถึงความต้องการของผู้ฟังได้อย่างไร ฉันจะสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ฟังอย่างไร
· การถ่ายทอดในครั้งนี้เพื่อประโยชน์ของผู้ฟังหรือฉันเอง (ครูต้องคำนึงถึงเด็กปฐมวัยเป็นสำคัญ)
· ฉันกำลังเล่าหรือกำลังขาย และ จำนวนของผู้ฟัง
2 เนื้อหาในการสื่อสาร
	เนื้อหาหลัก และ เนื้อหารอง ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาเรียบเรียงลำดับของเนื้อหา ทำโครงเรื่องการถ่ายทอดปัญหาที่น่าจะเกิด
3 วิธีการสื่อสารในองค์กร
การพูด
· เตรียมให้พร้อม ซ้อมให้ดี ท่าทีให้สง่า หน้าตาสุขุม
· หลักการพูดเบื้องต้น
· ทักทายประชุมไม่วกวน
· เริ่มต้นโน้มน้าว
· เรื่องราวกระชับ
· ตาจับผู้ฟัง
· เสียงดังให้พอดี
· อย่ามีเอ้ออ้า
· ดูเวลาให้พอดี
· มีสรุปจับใจ
รายการประเมินทักษะการพูด
1. กล่าวนำ
2. บุคลิกภาพ
3. น้ำเสียง
4. การใช้ภาษา
5. บรรยากาศการพูด
6. ความครอบคลุมของเรื่อง
7. ควบคุมอารมณ์
8. ลีลาการพูด
9. สรุป จบ
10. รักษาเวลา
4.การใช้การเขียน ใช้ภาพและคลิปในการสื่อสาร 
ตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ควรถูกต้องและชัดเจน ก่อนที่จะสื่อสารออกไป  
5. เวลาในการสื่อสาร และระดับความสนใจของผู้ฟัง
6.การใช้สื่ออื่นๆ ประกอบการสื่อสาร ควรมีการ วางแผนการเล่าเรื่อง  การเลือกโปรแกรมที่ตจะนำเสนอที่เหมาะสม  การเขียนสไลด์ และระยะเวลาการถ่ายทอด  อาทิเช่นการ ทำ พาวเวอร์พอยต์  ในการนำเสนอ ควรมรการลำดับ ใจความหลักของการนำเสนอ    ปัญหา  ผลลัพธ์ ทางออก  ซึ่งก่อนจะเริ่มเขียน อาจมีการร่างเป็นลำดับ ดังนี้  สมุดจด Sticky NotesMind MapPowerPoint  การเลือกใช้  ควรเลือกใช้ไม่เกิน 2 ประเภท หากต้องใช้หลายๆที่   ควรเลือกใช้ Font มาตรฐาน และทดสอบหน้างานทุกครั้ง   ในการนำเสนอ อาจใช้ตาราง ใช้กราฟ มาช่วย เป็นการแสดงข้อมูลที่ดีที่สุด การเลือกใช้ Transition / Animation  ใช้เท่าที่จำเป็นเท่านั้น
ในการอบรมครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในโรงเรียนได้ดังต่อไปนี้ 
1. นำไปจัดกิจกรรมการพัฒนาค่านิยมหลัก  12 ประการร่วมกับผู้ปกครองซึ่งเป็น กิจกรรมที่ได้ดำเนินการเป็นกิจวัตรประจำวันของเด็กปฐมวัย
2. นำไปประยุกต์ใช้ในการพูด เพื่อสื่อสารกับผู้ปกครอง 
3. นำไปประยุกต์ใช้ในการสร้างสื่อ การนำเสนอเพื่อใช้ในการจัดประชุม อบรมผู้ปกครองหรืองานอื่นๆ
4. ...........................................................................................................................................


          
             จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 
    						


                                       (...........................................)
                              ตำแหน่ง.............................................
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